Do

datok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb ,

uzavrety podia zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov | | | | | =] | & || |
t. & 911932090, SIM karta €. 8942102480002456909

(d'alej len "Dodatok™)

ST-C

PODNIK

Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B

o ) 35 763 469 [DIC ] 2020273893 [ 1€ pre DPH [ SK2020273893
| Zastipeny Julius Martinka, obchodny reprezentant [ Kéd predajcu [ 01.NB.NOVA MARTINKA.JULIUS [ Kéd tiaiva [192
(dalej len "Podnik") a

UEASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Centrum vol'ného €asu

/ miesto podnikania Bernolakova 30, 968 01 Nova Bana
lo zapisu podnikatela
37833901 [DIE [1C pre DPH

Z.astupény Tatiana Polcova, COP:37833901
(dalej len "Ucastnik")

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
| Obchodné meno alebo nazov [ Centrum vofného Easu ]
| Ulica, stp. Gislo ~ [ Bernolakova 30 | Obec | Nova Bana [PsC [ 968 01 |

TABULKA C. 1

Program sluzieb Happy XL volania NAJ Pdvodny program sluZieb Happy XL volania

Typ MT/Datové zariadenie Samsung Galaxy S4 mini Black | Vyrobné &islo (IMEVEU]) 353737063870042

Akciova kiipna cena za MT/Datové zariadenie 19,00 € Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 349,00 €

Doba viazanosti 27 mesiacov Minimalny program SluZieb HAPPY XL VOLANIA NAJ
l Zmluvna pokuta (zaklad - pogiatoéna suma, ktora bude klesat) 380,00 €

AKTIVOVANE SLUZBY

v/ Datové sluzby 7/ Happy mobilny telefon / Kontrola dat
Sluzba: Internet v mobile 500 Limit: 60 EUR

Notifikacia: 80%

Podnik a Ucastnik uzatvaraja tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorent vo vztahu k t.8/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spbsobom uvedenym v

tomto

1.

a)

b)

c)
»

e)

Dodatku (dalej len ,Zmluva®*). Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena povodného programu sluzieb Ugastnika na program sluzieb uvedeny v tabulke ¢. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzovat' (dalej len "SIM karta");

zavazok Ugastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat' svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len Véeobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len
_Cennik’) a zavazok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v savislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len , Administrativny poplatok®), pri¢om Administrativny poplatok bude Utastnikovi vyGétovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom
a dorucenej Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmiuve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; U&astnik nie je povinny zaplatit' Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i)
sucasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa Gtuje prisludny aktiva¢ny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesagnych programov, kedy sa U&tuje poplatok za prechod v stlade s
Cennikom, (iii) na zaklade objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informécie o platnych cenach
za Sluzby je mozné ziskat' v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

savazok Podniku zabezpetit Uéastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT" za akciovd kipnu cenu $pecifikovanu v tabulke €. 1. Utastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podia Cennika neakciovych telefénov aktualneho v dert uzavretia tohto Dodatku vo vy$ke $pecifikovanej v tabulke &. 1 a akciovou kipnou cenou MT podra tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo vyske uvedenej v tabulke &. 1 poskytnutd Podnikom Utastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT*) z dovodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vy§sie $pecifikovaného MT;

suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podla Vseobecnych podmienok a Cennika a zaroveri suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pricom
Ugastnik berie na vedomie, ze na jeho Ziadost Podnik zarover zasiela EF na Ugastnikom uréent e-mailovli adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktdra.

zévazok Podniku poskytovat Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani postpaidovych Sluzieb Podniku s niektorym z programov Sluzieb Biznis Star
alebo Happy alebo presiel z vyuZivania sluzby Easy alebo sluzby Fix na uzivanie niektorého z programov Sluzieb Biznis Star alebo Happy, a to v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspon na 12
alebo 24 mesiacov, zl'avu vo vy$ke 2% z ceny mesagného pausaineho poplatku za prisludny program Sluzieb aktivovany na zaklade tohto Dodatku, a to poas celej doby viazanosti dojednanej
podra tohto Dodatku (dalej v tomto pismene oznacovana len ako ,ZFava"). Pocas zu&tovacieho obdobia prebiehajliceho ku diu Ginnosti tohto Dodatku poskytne Podnik Ugastnikovi vo vztahu k SIM
karte Zlavu v alikvotnej vy$ke podla zostavajliceho po&tu dni prebiehajliceho zuctovacieho obdobia az do skon&enia tohto zU&tovacieho obdabia. Utastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze: (i) Zlavu
nie je mozné pocas jej poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a sti¢asne vyuzivat' s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou ponukou, ak nie je ur&ené Podnikom inak, (ii) narok na poskytovanie
Zlavy zanikne, ak Utastnik po¢as doby poskytovania Zlavy poziada Podnik o deaktivaciu programu sluZieb Biznis Star alebo Happy, pri¢om tento narok op&tovne nevznikne ani v pripade, ak Ugastnik
opatovne poziada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb Biznis Star alebo Happy aktivovaného tymto Dodatkom. V pripade zaniku naroku na poskytnutie Zlavy, najneskor
véak po uplynuti doby poskytovania Zlavy, bude Padnik poskytovat Ugastnikovi program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ugastnikom zvoleny iny program Sluzieb za cenu podla Cennika
platného v éase poskytovania prislusného programu Sluzieb bez poskytovania Zlavy. Doba poskytovania Zlavy sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych
Utastnikovi vo vztahu k SIM nepredlZuje a uplynie driom, ktory by bol poslednym dfiom doby poskytovania Zlavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu poskytovania Sluzieb nedoslo.

programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku dopliujucou informaciou vo formate ,NAJ" je $tandardny program Sluzieb Happy na prislugnej Grovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dal3ich
reklamnych a propagaénych materidloch Podniku, pri¢om tato doplitujlica informéacia je iba informativneho charakteru z dovodu ozna&enia, ze k danému programu Sluzieb si poskytované v ramci
volnych minut aj volania do EU a prichadzajuce roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto dopliujlicu informaciu uvadzat aj vo vyuctovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zlavneného mesacného poplatku pri oznaceni prislu§ného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

Utastnik zaroven berie na vedomie a sthlasi s tym, ze (i) poas doby viazanosti nemoze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v z&hlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu Sluzieb na program Sluzieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) potas doby viazanosti
nembze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo 0 zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Podla seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) potas doby viazanosti nemdze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo 0 zmenu
aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu $pecifikovant v tabulke €. 1 odo dia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*): (i) zotrvé v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM Karte vyuzivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti). Porugenim zavézku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pogas dojednanej doby viazanosti;

b) ziadost Ucastnika o prenesenie telefénneho Cisla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukonceniu
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby (Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odsttpenie od Zmluvy; (dalej len porudenie zavéazku viazanosti*).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze poruenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyUctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody sposobenej Podniku v désledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie suget vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol (J&astnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Uéastnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku, Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty za porusenie zavézku viazanosti je suma $pecifikovanu v tabulke &. 1, ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podla tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypotet"). Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podia nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do dia ukonéenia Zmiuvy v dosledku porugenia zavézku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do diha prerugenia poskytovania Sluzieb
v dosledku porusenia zavazku viazanosti podia pismena c) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - (pocet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet)
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Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vylétovana. Unhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti, preto Ugastnik zmluvna pokutu za
porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody sposobenej porugenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vylgtovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujlce] sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a ucinny driom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitli, a to na dobu viazanosti uvedenu v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade
prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zéklade Ziadosti Utastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych
predpisov alebo V§eobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skutognému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pogitané v drioch), kedy doba viazanosti
neplynie . V pripade, ak po uplynuti doby viazanosti podia predchédzajlcej vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokraéuje vo vyuzivani SluZieb, t.j. ak nedoslo k ukonceniu Zmluvy niektorym zo spésobov
ukonéenia Zmluvy ku diu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v ramci dohodnutého programu Sluzieb alebo programu Sluzieb zmeneného v sulade s dojednanim uvedenym v bode tohto Dodatku,
ako aj véetky Sluzby aktivované vo vztahu k SIM Karte popri Sluzbach v rémei dohodnutého programu Sluzieb budu Uastnikovi poskytované na zaklade Zmluvy na dobu neurcitu za $tandardnych
podmienok spoplatiovania tychto Sluzieb podla platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z koneénych cien sluieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

6. Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 531/2012 o roamingu vo verejnych mabilnych komunikaénych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Utastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podla predchadzajticej vety
informovany. Ucastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY:Podnik neodvolatelne navrhuje U&astnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni: ,Podnik
a Ucastnik sa dohodli, ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknt v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované v rozhodcovskom konani pred Stalym rozhodcovskym sudom
Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,Rozhodcovsky sud*) jednym rozhodcom, a to podla Statutu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského sudu. Rozhodnutie Rozhodcovského sidu bude pre Podnik
a Ucastnika zavazné. Ugastnik ma pravo odstupit od tejto rozhodcovskej zmluvy, a to pisomne do 30 dni odo dna jej uzatvorenia. UCastnik berie na vedomie, ze nie je povinny prijat’ predloZeny
navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory medzi Utastnikom a spolo¢nostou Slovak Telekom vyplyvajlce z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesit
véeobecné sudy podla osobitnych pravnych predpisov. U&astnik zaroven berie na vedomie, e aj v pripade ak prijme navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je tym dotknuté pravo Ugastnika
alebo Podniku predlozit spor tykajdci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stidu, avéak toto pravo zanika ak Podnik alebo U&astnik uz podal Zalobu na Rozhodcovsky sud,
pretoze po zaéati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat' a rozhodovat na vSeobecnom sude.

Utastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima: O ANO v/ NIE

8. Tento Dodatok tvori neoddeliteln sicast' Zmluvy.

Utastnik vyuzil moznost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku pouZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku. Tento Dodatok je uzavrety v pi j forme a podpisany digitalizovanym
podpisom zmluvnych stréan prostrednictvom daného technického zariadenia. Utastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného
podpisu, najméa o tom, ze digitalizovany podpis Ugastnika je jeho viastnoruénym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny technicky zaznam vytvoreny
len pre Ucely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvalt neoddelitelnu stgast. Utastnik vyslovne sthlasi so spractvanim zéznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu
na ucel uzavretia a pinenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Utastnika nebude vyuzity na Ziadne iné Ggely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku
takymto sposobom nie je dotknuté platnost Dodatku, ani jej pisomna forma a takto podpisany Dodatok ma silu originalu, Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis v listinnej forme podpisany oboma
zmluvnymi stranami.

V Novej Bani, diia 13. oktdbra 2014 V Novej Bani, dra 13. oktébra 2014

4
)
Slovak Telekom, a.s. Centrum volného ¢asu
v zastupeni v zastupen/
Julius Martinka, obchodny reprezentant Tatiana Polcova

,,PoZiadajte o vyhodu navyse — kartu Easy Pecka s 9 € kreditom len za 1 €“

Tento kupon opraviuje Ugastnika tohto Dodatku na vyuzitie ponuky na predplatenu kartu s programom Easy Pecka predioZenim tohto kuponu na ktoromkolvek predajnom mieste
Telekomu. Ponuka plati najneskér do konca nasledujiceho kalendameho diia, od uzavretia tohto Dodatku. Bliz§ie informécie o sluzbe Easy Pecka na www.telekom.sk/easy.
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